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La riada 29 octubre 2024, Valencia,
Espana: nuestros primeros dias

Nuestro primer dia: lo vivido por dos miembros de
unidades de intervencion de bomberos forestales de G.
Valenciana. Teniamos ganas de llegar. A pesar de la
desinformacién existente (mal de este tiempo que nos
ha tocado vivir), las noticias e imagenes que recibiamos
de la huerta sur de Valencia eran sorprendentes. No
obstante, la retina superd con creces a cualquier objetivo
con gran angular existente. Era, y es al recordarlo,
sobrecogedor. Un paisaje marrén graneado de personas
con una mezcla de incredulidad y desolaciéon, que nos
vefan llegar como los primeros medios a las calles de
poblaciones como Catarroja, Paiporta o Sedavi, tan cerca
de Valencia capital y, a la par, tan lejos dado lo
inaccesible de los primeros momentos.

Hacemos nuestro trabajo en base a procedimientos y
protocolos, libros de reglas e instrucciones que nos

dictan cémo
realizar una tarea
u otra segln

diversas variables.
Pero aquello no
entendia de
orden, y es que se
podria decir que
rompimos la
baraja el primer
dia. ;Cémo si no
despejabamos

una calle,
convertida en
lodazal, con
centenares de

coches, cafias, y
todo aquello que
arrastro el
barranco? Esa fue
nuestra primera
tarea  asignada,
tan sencillo y tan
complicado a la
par, y la de
medios de fortuna
que empleamos
para  conseguir
abrir paso a las
zonas mas
afectadas.

Figura 1. Bomberos forestales en labores de
rescate en un garaje durante la noche. Autor:
J. Bolumar
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Las emociones esperan a que te
quedes solo para recordarte las
situaciones, el sufrimiento de las
personas.

Habia tanto por hacer que, en cierta medida,
perdimos la dosificacion del esfuerzo que tan bien nos
ha ensefiado la experiencia cuando la emergencia se
dilata en el tiempo. Razén de ello fue la cercania a la
gente, pues no solo los ayudamos, sino que trabajamos
codo con codo con ellos en las mil tareas que pudiesen
surgir. Al acabar el dia, no hubo desconexién quizas por
estar en estado de shock, con la ansiedad del que no
puede desacelerar dada la mezcla de sentimientos,
cundia la certeza de querer volver lo antes posible.

Y es que, cuando somos movilizados a una
emergencia de este nivel, sabemos que lo mas dificil de
gestionar no va a ser la parte operativa del asunto sino
las emociones. No restandole dificultad a la operativa,
una vez estas metido en harina, la mecanica de trabajo
va fluyendo sola. Estas emociones, en el momento de la
accién, quedan a un lado para permitirte realizar el
trabajo, pero no desaparecen. Quedan en un rincén,
esperando que pasen los momentos de euforia que
provoca la accion. Esperan a que te quedes solo para
recordarte las situaciones, el sufrimiento de las
personas.

un sétano inundado.

Figura 2. Bomberos forestales trabajando en
Autor: J. Bolumar
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Figura 3. Bomberos forestales de la Generalitat
valenciana en la zona del siniestro. Autor: |. Baeza

Dos y dos. Y otros dos mas.

Los bomberos forestales alli trabajamos segln un
cuadrante de dos y dos, con dos dias de servicio y dos
libres. Desde el propio dispositivo se desarrollé un
voluntariado que no pudo copar la demanda existente,
por lo que el colectivo explord sus propias vias en vistas
a dar apoyo a la emergencia en su libranza. Algunos
buscaron organizarse a través de diversas ONGs,
mientras que otros decidieron acudir en solitario a lo que
se necesitase, presentandose en el PMA (Puesto de
Mando Avanzado) o uniéndose a esa marea de
voluntarios que, dia a dia, cruzaba la pasarela ciclo
peatonal que une los barrios de San Marcelino con La
Torre, rebautizada posteriormente como Puente de la
Solidaridad.

Una de estas ONG que canalizaron el trabajo de
bomberos y sanitarios en su tiempo de descanso fue
Bombers pel moén. Todas las mafianas, en el parque
central de bomberos del ayuntamiento de Valencia se
organizaba un CRM (Centro de Recepcion de Medios)
donde registrar a los voluntarios que iban acudiendo,
organizando equipos de trabajo en funcién de su
especialidad y equipamiento. EI PMA despachaba los
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Figura 5. Bomberos en turno libre y voluntarios acudiendo al PMA de
la ONG Bombers pel mén para ofrecer su trabajo. Autor J. Bolumar

Figura 4. Bomberos forestales trabajando en el
restablecimiento de la normalidad. Autor: J. Chiva

equipos a las diferentes
localidades afectadas en
base al sinfin de
solicitudes de ayuda que
recibia.

En los diferentes
equipos de trabajo, se
mezclaban bomberos del
ayuntamiento de Valencia,
bomberos forestales de la
Generalitat  Valenciana,
bomberos de los consorcios
provinciales de Castelldn,
Valencia, bomberos de
Aragén, Andalucia, Region
de Murcia, Madrid,
sanitarios, open arms,
conductores 4x4,
operadores de comu-
nicaciones, policias locales
y regionales de distintas
partes de Espafia, y un
largo etcétera de
voluntarios con un alto
grado de preparacion.
También apoyos de fuera de Espafia. En definitiva,
profesionales de las emergencias que en sus dias de
descanso querian seguir trabajando en la ayuda a los
afectados. Algunos otros, si venian en dias de trabajo, esto
es, pagados por sus organismos de origen. Estos son
voluntarios formados y organizados, uniformes de distintos
colores con un objetivo comun. En otro articulo, en este
mismo nimero, hablamos de los voluntarios no formados.

Todo este esfuerzo voluntario, como es natural, fue
disminuyendo con el paso del tiempo por razones tales
como el agotamiento o las obligaciones de los propios
voluntarios. No obstante, se dilaté en el tiempo lo
suficiente para mostrar que, cuando se tercia, la gente
sigue tendiendo la mano no de mejor o peor forma, sino
de la manera que sabe, siendo esto méas que suficiente.

Mas ayuda

Llegaban de todas partes. Dispositivos de
emergencias y cuerpos de seguridad de toda Espafia, y
parte de Europa, se volcaron con nosotros. El PMA que
coordinaba toda la emergencia se ubicé en una
gasolinera de Paiporta donde, por buen acceso y gran
espacio disponible, se podian desplegar todos los
recursos necesarios para coordinar una emergencia de
este calibre.

Mientras los mandos de las diferentes unidades
operativas estaban reunidos con la plana mayor
recibiendo instrucciones, la tropa esperaba las
indicaciones de sus mandos en la cafeteria de la
gasolinera. Alli, poco a poco, se fue creando lo que hoy
es uno de los mayores simbolos de cooperacion entre
organismos publicos. Este no es sino una bandera de la
Comunidad Valenciana donde han ido dejando un parche
de su unidad cada uno de los servicios de emergencias
que han pasado por este lugar, conformando un mosaico
con decenas y decenas de logotipos. Es una muestra de
ese “sentimiento de pertenencia” creado de forma
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Calle de

Figura 6. Bandera sobre la cual se
han ido incorporando los logos de los
diferentes servicios de emergencias
que han participado en la zona.
Autor: J. Bolumar

Figura 7.

espontéanea por todos ellos.

Mencion especial merece la gran cantidad de
maquinaria ligera y pesada que lleg6, a lo largo de los
primeros dias, en forma voluntaria y por sus propios
medios. Desde las retroexcavadoras giratorias de ruedas
0 cadenas, palas frontales o versatiles mini cargadoras
(imposible cuantificar todo su trabajo en bajos y garajes),
hasta tractores de todo tipo o skidders forestales.
Conductores venidos de todos los rincones con los que
tuvimos la gran suerte de trabajar, y gracias a los que se
pudo llevar a cabo la extraccion de vehiculos y enseres
de una forma mas organizada.

Lecciones identificadas

Durante los dias siguientes, las labores de achique de
garajes se combinaban con el vaciado de bajos y casas. Gran
cantidad de enseres voluminosos fueron a parar a las calles
para que, posteriormente, fuesen retirados a las “campas”.
Y entre las prisas del acarreo, donde vaciabamos las
viviendas y trasteros mediante carretillas o carros de
supermercado, nos invadia cierta melancolia al ver cémo la
gente buscaba sus recuerdos en esa foto, mojada y
enlodada, aquel album o antiguas cintas VHF.

Cuando perteneces a un servicio de emergencias, tu
funcion es intervenir en catastrofes tanto de origen
humano (antrépico) como natural. Es nuestra profesién
y sabemos coémo hacerlo, aunque lo habitual es que la
magnitud es mucho menor a lo vivido en la riada de
Valencia (octubre 2024) tras la DANA. Algunos de
nosotros, incluso, ya habiamos participado en
emergencias de gran calibre en misiones internacionales
en las que vives la destruccién y el horror en su maxima
expresion (rotura de dos presas e inundacion en Libia
2023, ...). Lo emocionalmente dificil ha sido hacerlo “en
casa”. Alli donde tenemos nuestras raices, nuestros
amigos y nuestras familias. En ese lugar donde para
muchos de nosotros incluso es su hogar.

Fue muy emocionante ver como todo el mundo se
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Catarroja
completamente cubierta de tierra
tras la inundacion (riada del 24 de
octubre de 2025). Autor: J. Chiva
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volc6 a ayudar a quien mas lo necesitaba,
deteniendo su vida personal mientras fuera
necesario. Como se diluia la pertenencia a unos
organismos u otros para priorizar el trabajo en
equipo y la consecucién de la mision.

Quizas, la “leccion identificada” mas importante
que extraemos de todo esto es que la sociedad debe
prepararse para ser lo mas resiliente posible ante este
tipo de escenarios. El siguiente paso es trabajar para
cémo llegar a ello (eso ya seria una leccién aprendida,
si establecemos procedimientos de trabajo para
conseguirlo) Por otro lado, nosotros, como servicios de
emergencias, tenemos la obligaciéon de entrenar y
equiparnos para estar lo mejor preparados para este
tipo de siniestros. Y la preparacion también implica la
salud emocional de los intervinientes. Realmente hace
falta una atencién psicolégica mas profesionalizada no
solo para la atencién hacia las victimas de este tipo de
eventos, de importancia capital, sino también para los
equipos de emergencias. No recibimos ninguna
atencién psicolégica, una minima sesién de 30 min
hubiese servido. Hubo muchos momentos para ello.
Hay que ayudar a los profesionales a manejar el estrés
y el trauma que pueden experimentar durante y después de
situaciones de crisis, asi como el desgaste personal que
supone la entrega sin descanso al trabajo durante todo ese
tiempo.

Figura 8. Bomberos forestales baldeando calles y retirando la tierra.
Autor: J. Bolumar

Si algo hemos podido comprobar es que, cuando las
cosas se tuercen, estamos dispuestos a darlo todo para
ayudar a quien mas lo necesita. Y eso es lo que hace
fuerte y valiosa a una sociedad.
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